
C»Á\¨ £õh¡À 63

•øÓø© £ØÔ¯ AÔ•P®	

¯õ÷uÝö©õ¸  ö£õx ÷|õUPzøu AøhÁuØöPÚ Cøh¯Óõ  Cøhz öuõhº 

¦PøÍU öPõsh TÖPÎß öuõS¨÷£ •øÓø© GÚ¨£k®.

R÷Ç E¸ 2.1 CÀ Põmh¨£mkÒÍ Ãv ö\¨£Ûk® ö£õÔ°ß £SvPÒ JßÖ 

höÚõßÖ Cøhzöuõhº¦PøÍU öPõsi¸UPÂÀø». BP÷Á, CuøÚ¨ 

£¯ß£kzv Ãv ö\¨£Ûk® £oø¯a ̂ µõP ÷©ØöPõÒÍ •i¯õx. E¸ 2.2 CÀ 

Põmh¨£mkÒÍ ö£õÔ JßÖhöÚõßÖ Cøhzöuõhº¦PøÍU öPõsi¸¨ 

£uÚõÀ Cuß‰»® Ãv ö\¨£Ûk® £oø¯ ^µõP ÷©ØöPõÒÍU Ti¯uõP 

EÒÍx. CÁØÖUPø©¯ E¸ 2.2 CÀ Põmh¨£mkÒÍ  ö£õÔ, •øÓø©ö¯õß 

ÓõPz (öuõSv) öuõÈØ£kQÓx GÚ»õ®.

     

	 	 E¸ 2.1	  		                                         E¸ 2.2 		

C¨ £õhzøuU PØÓ ¤ßÚº }[PÒ,

•	 •øÓø© GßÓõÀ GßÚöÁÚ AÔ•Pg ö\´¯Ä®

•	 •øÓø©°¾ÒÍ TÖPÐUS Cøh°»õÚ öuõhºø£ ÂÍUPÄ® 

•	 øP•øÓz uPÁÀ •øÓø©, PoÛz uPÁÀ •øÓø© BQ¯ÁØøÓ 

ÂÍUPÄ®

•	 •øÓø© Â¸zv B²Ò Ámhzøu ÂÍ[QU öPõÒÍÄ®

•	 •øÓø© Â¸zv B²Ò Ámhzvß £i•øÓPÒ ©ØÖ® AÁØÖU 

Qøh°»õÚ öuõhº¦PøÍ ÂÍUPÄ® 

Gß£Ú £ØÔ¯ ÂÍUPzøu¨ ö£ÖÃºPÒ.

2'1 uPÁÀ •øÓø© £ØÔ¯ GsnUP¸

Ãv ö\¨£Ûk® ö£õÔ

2 uPÁÀ •øÓø© Â¸zva ö\¯ß•øÓ
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•øÓø©ö¯õßÔß Ai¨£øhU TÖPÒ

•øÓø© ‰ßÖ Ai¨£øhU TÖPøÍU öPõsi¸US®. AøÁ¯õÁÚ :
1'	 EÒÏk

2'	 •øÓÁÈ¯õUP®

3'	 öÁÎ±k

•øÓø©ö¯õßÖUS EÒÏmøh ÁÇ[S®÷£õx £À÷ÁÖ •øÓÁÈPÒ  ‰» 

©õP öÁÎ±møh ÁÇ[S®.

Output
öÁÎ±k

Input
EÒÏk

         Processing 
   •øÓ ÁÈ¯õUP®

E¸ 2.3 •øÓø©ö¯õßÔß Ai¨£øhU TÖPÒ (Basic components of a system)

Euõµn® - 1 - £õh\õø»ø¯ J¸ •øÓø©¯õPU öPõÒ÷Áõ®

•øÓø© 		  -	 £õh\õø»

÷|õUP®  		  - 	 |õmkU÷PØÓ |Ø¤µø\PøÍ E¸ÁõUSuÀ 

EÒÏk      	 -	 ¤ÒøÍPÒ

•øÓÁÈ¯õUP®    	 -	 £õh\õø»°À B]›¯ºPÒ, ©ØÖ® HøÚ¯ 	

		                     ÁÍ[PÎß CøhÂøÚ öPõsh |hÁiUøPPÒ 	

	                              Põµn©õP ¤ÒøÍPÒ PØÓÀ ö\¯ß•øÓ°À 	

				    Dk£hÀ.

öÁÎ±k	 - 	             |Ø¤µø\PÒ |õmkUSU QøhzuÀ

 

Euõµn® - 2 - 	 ÁÎ©sh» A•UP®, öÁ¨£{ø», PõØÔß vø\, Dµ¨ 

£uß BQ¯ uµÄPøÍ EÒÎmhx® Põ»{ø» GvºÄTÓÀ 

uPÁÀ •øÓø© J¸ |õøÍ¯ ÁõÛø» GvºÄTÓ¼øÚ 

Á¸ÂøÍÁõPz u¸uÀ. Cz uPÁÀPÒ ‰»® |õ® wº©õÚ[ 

PøÍ ÷©ØöPõÒÍU Ti¯uõP C¸US®.

uPÁÀ •øÓø©
uµÄPøÍ, uPÁÀPÍõP ©õØÖ® •øÓø©÷¯ uPÁÀ •øÓø© (Information 
System) GÚ¨£k®.

uPÁÀ

(Information)
uµÄ

(Data)
•øÓ 

ÁÈ¯õUP®

(Processing) 
E¸ 2.4 
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uPÁÀ •øÓø©PÒ ¤µuõÚ©õP  øP•øÓz uPÁÀ  •øÓø© (Manual System) 
PoÛø¯ Ai¨£øh¯õPU öPõsh uPÁÀ •øÓø© (Computer Based 
Information System) GÚ ÁøP¨£kzu¨£k®.

øP•øÓz uPÁÀ •øÓø©

C®•øÓø©°À GÀ»õ •øÓÁÈ¨£kzuÀPÐ® |£ºPÎß øPPÍõÀ ÷©Ø 

öPõÒÍ¨£k®.

Euõµn® - £õh\õø»°À ©õnÁº AÝ©v ö£Ö® øP•øÓz uPÁÀ 

•øÓø©ø¯ ÷|õUS÷Áõ®. 

¤ÒøÍø¯¨ £õh\õø»US AÝ©vzux® A¢u¨ ¤ÒøÍUS›¯  ÷\ºÂ»UP® 

ÁÇ[P¨£k®. AÁµx uÛ¨£mh uPÁÀPÒ Ah[Q¯  ÷PõøÁö¯õßÖ®       

u¯õ›UP¨£k®. £õh\õø»U Põ»zvÀ AÁº ö£ØÓ AøhÄPÒ, öÁØÔPÒ 

÷£õßÓÚ  C¢u _¯ÂÁµU  ÷PõøÁ°À £v¯¨£k®.  H÷uÝö©õ¸ \¢uº¨£zvÀ 

©õnÁöµõ¸Á›ß Ph¢uPõ» AøhÄPÒ £ØÔ¯ uPÁÀPÒ Av£¸USz  

÷uøÁ¨£kQÓx GÚU öPõÒ÷Áõ®. Auß EÒÏk, •øÓÁÈ¯õUP®, 

Á¸ÂøÍÄ BQ¯Ú ¤ßÁ¸©õÖ Aø©¢v¸US®.   

EÒÏk

¤ÒøÍ°ß ö£¯º, E›¯ Á¸h®

•øÓÁÈ¯õUP®

1. ¤ÒøÍUS›¯ ÷\ºÂ»UPzøu ÁÇ[SuÀ

2. A¢u ÷\ºÂ»UPzxUS›¯ ÷PõøÁPøÍ CÚ[PõnÀ

3. A¢uU ÷PõøÁPÎÀ E›¯ Á¸h[PÎß ö£Ö÷£ÖPÒ £ØÔ¯ ÂÁµ[PøÍ¨ 

ö£ÓÀ

4. A¢u uPÁÀPÎß xøn²hß AÔUøP u¯õ›zuÀ

Á¸ÂøÍÄ

E›¯ Á¸hzxUPõÚ ¤ÒøÍ°ß AÔUøP

  

ö\¯Ø£õk    

÷©Ø£i uPÁÀ •øÓø© øP•øÓz uPÁÀ •øÓø©ö¯õßÔØS¨ 

£v»õP  PoÛz  uPÁÀ  •øÓ¯õP  EÒÍöuÚU  öPõÒP. ÷©Ø£i

©õnÁµx uPÁÀPøÍ øP•øÓz uPÁÀ •øÓø© ‰»•®, PoÛ 

•øÓz uPÁÀ •øÓø© ‰»•® uÛzuÛ¯õP ÷©ØöPõÒÁuß 

AÝT» ¤µvT»[PøÍ J¨¤kP.
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PoÛø¯ Ai¨£øh¯õPU öPõsh uPÁÀ •øÓø©
PoÛ ‰»® uµÄPÒ uPÁÀPÍõP ©õØÓ¨£k® •øÓø©÷¯ PoÛz uPÁÀ 

•øÓø© GÚ¨£k®.

PoÛ©¯¨£kzu¨£mh £õh\õø» ¡»P •øÓø©ö¯õßøÓU P¸xP. Cuß 

‰»©õP ¡»P¸USU QøhUS® £¯ßPÒ Á¸©õÖ

•	 SÖQ¯ ÷|µzvÀ SÔ¨¤mh  ¡À EÒÍuõ GÚÄ®, EÒÍöuÛß Ax 

C¸US® Ch® BQ¯ÁØøÓ²® AÔ¯ •iuÀ.

•	 £møhU SÔ•øÓ (Barcode System) ‰»©õP ¦zuP[PÎøÚ CµÁÀ ÁÇ[PÀ 

öuõhº£õÚ uPÁÀPøÍ¨ ÷£n•iuÀ.

•	 ¦zuP[PÐUPõÚ uõ©uU Pmhnzøu C»SÁõPU Po¨¤h •iuÀ. 

•	 ©õnÁ¸US ÂøÚzvÓÚõP ¦zuP[PøÍ ÷ui¯Ô¯ C»SÁõuÀ.

•	 ¡ÀPøÍ CµÁÀ ö£ØÓÁºPÎß ÂÁµ[PøÍ •øÓ¯õP¨ ÷£n •iuÀ.

•	 E›¯ vPv°À ¦zuP[PøÍ «ÍU øP¯ÎUPõ÷uõµx £mi¯ø»z u¯õ›UP 

•iuÀ.

•	 ¡À{ø»¯z öuõhµÓõ •øÓø© (Online System) ‰»©õP, ¡»P® öuõhº£õÚ 

uPÁÀPøÍ ÁÇ[P •iuÀ.

•	 A[PzuÁºPÐUS  C»zvµÛ¯À ¡ÀPøÍ (e books) ÁÇ[P •iuÀ.

•	 ¤µuõÚ Põ›¯õ»¯zxhß Áø»¯ø©¨¦USÒÍõUP¨£mi¸¨£uõÀ Âk 

øP¨ £zvµ® ÁÇ[S® \¢uº¨£[PÎÀ  ¡ÀPøÍ J¨£øhzu / J¨£øhU 

Põu ÂÁµ[PøÍ  AÔ¯ •iuÀ.

ö\¯Ø£õk    

♦	 ÷©ØTÓ¨£mh AÝT»[PøÍz uÂµ ©õnÁºPÐUSU QøhU 

S® ÷ÁÖ AÝT»[PøÍ¨  £mi¯Ø£kzxP.

øP•øÓ  ©ØÖ®  PoÛz  uPÁÀ  •øÓPÐUS  Cøh°»õÚ  ¤µuõÚ 

÷ÁÖ£õkPÒ

øP•øÓz uPÁÀ •øÓø© PoÛz uPÁÀ •øÓø©

•øÓÁÈ¯õUPzvß ‰»® uPÁÀPøÍ¨ 

ö£Ö®÷£õx uÁÖPÒ HØ£h»õ®

u¯õ›UP¨£mh ö\´{µÀ ‰»® 

uPÁÀPÒ ö£Ó¨£kÁuõÀ uÁÖ 

PÒ HØ£kÁuØPõÚ Áõ´¨¦ ªPU 

SøÓÄ
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uPÁÀPøÍ •øÓÁÈ¨£kzu AvP Põ»® 

÷uøÁ¨£k®

SÖQ¯  Põ»zvÀ  •øÓÁÈ¨ 

£kzu»õ®

uµÄPøÍ ÷\ªUP AvP ChÁ\v ÷uøÁ¨ 

£kÁxhß BÁn[PøÍ¨ ÷£qÁuØS 

A¾©õ› AÁ]¯©õS®.

ªPa ]Ô¯ Ch¨£µ¨¤À AvP 

AÍÁõÚ uµÄPøÍ¨ ÷£n •i 

Áxhß CuØöPÚ uµÄz uÍ 

ö©ßö£õ¸Ò £¯ß£kzu¨£k®.

£À÷ÁÖ PõµoPÎÚõÀ uµÄPÒ AÈÁøh 

¯»õ®. PoÛz uPÁÀ •øÓø©÷¯õk 

J¨¤k®÷£õx £õxPõ¨¦U SøÓÁõÚ 

uõS®.

Põ¨¦ (Backup) •øÓø©°Ý 

hõPÄ®  PhÄaö\õÀø» Ck 

Áuß ‰»‰® uµÄPøÍ¨ £õx 

Põ¨£õP¨ ÷£n»õ®

2'2  •øÓø© A¤Â¸zva ö\¯ö»õÊ[S

uPÁÀ •øÓø© Â¸zv°À £À÷ÁÖ •øÓPÒ £¯ß£kzu¨£k®. 

CÁØÖÒ •øÓø© Â¸zv B²Ò Ámh® (System development life cycle) 
¤µuõÚ©õÚuõS®.

 
Cx £» £i•øÓPøÍU öPõshx.

1'		  ÷uøÁPøÍ CÚ[PõnÀ (Identification of requirements)
2'	 wºÂøÚ ÁiÁø©zuÀ (Designing the solution)
3'	 wºÂøÚU SÔ•øÓ¨£kzuÀ (Coding of the solution)
4'	 wºÂøÚa ÷\õvzx¨ £õºzu¾® uÁÖ }USu¾® (Testing and debugging)
5'	 wºÂøÚ |øh•øÓ¨£kzuÀ (Deployment of  the solution)
6'	 •øÓø©ø¯¨ £µõ©›zuÀ (Maintenance of the system)

•øÓø©ö¯õßøÓ {ÖÂ¨ £¯ß£kzx®÷£õx ¦v¯ ÷uøÁPÒ HØ£h»õ®. 

AÆÁõÓõÚ \¢uº¨£[PÎÀ •u»õ® £i•øÓUS «sk® ö\ßÖ ÷uøÁø¯ 

{øÓÄ ö\´ÁuØS C¢u ö\¯ß•øÓø¯ «Ía ö\´¯ ÷Ásk®.

•øÓø© Â¸zv B²Ò Ámhzvß £i•øÓPÒ

1' ÷uøÁPøÍ CÚ[PõnÀ (Identification of requirements)
 

Cuß÷£õx HØPÚ÷Á EÒÍ øP•øÓz uPÁÀ •øÓø©°øÚ÷¯õ AÀ»x 

u¯õ›UP¨£h ÷Ási¯ uPÁÀ •øÓø© £ØÔ÷¯õ |ßS Bµõ´Áx AÁ]¯ 

©õS®. ¦v¯ •øÓø©°ß ÷|õUP®, AÝT»[PÒ, ÂøÚzvÓß BQ¯Ú 

£ØÔ¯ GÊzx‰»U SÔ¨¦PÒ ÷£n¨£k®.  {ÖÁÚ¨ £o¯õmPÒ, •øÓø© 

Â¸zv ~m£Â¯»õÍºPÒ C¸\õµõ¸® Cøn¢x CuøÚ ÷©ØöPõÒÁº. 

2'2'1  º¬ø¬ñ M¼ˆF õ£›‚¬è õ†ì‹
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C¢u¨ £i•øÓ°À, •øÓø©¨ £S¨£õ´ÁõÍ›ÚõÀ (System analyst) HØPÚ÷Á 

EÒÍ •øÓø© £ØÔ ÂÁµ©õP Bµõ¯¨£mk ¦vuõP EÒÍ ÷uøÁPÒ CÚ[ 

Põn¨£k®. £¯|º ÷uøÁø¯ {øÓ÷ÁØÖÁuØöPÚ uPÁÀPøÍ ÷\P›UP 

÷Ási HØ£k®. uPÁÀPÒ £» ÁÈPÎÀ ÷\P›UP¨£h»õ®. AÁØÖm ]» 

Á¸©õÖ.

      1&	 AÁuõÛ¨¦ (Observation) 
2&	 ÷|ºPõnÀ (Interview)
3&	 ÂÚõUöPõzx (Questionnaire)
4&	 £vÄPÒ, ©ØÖ® BÁn[PøÍ Bµõ´uÀ (Document sample collection)
5&	 ‰»ÁøP©õv› E¸ÁõUP® (Prototyping)

1&  AÁuõÛ¨¦	

•øÓø© Â¸zv Bµ®£ {ø»°À |øh•øÓ°¾ÒÍ EÒÍ •øÓø©ø¯ 

AÁuõÛ¨£uß ‰»® uPÁÀ ÷\P›UP¨£k®. ¦v¯ PØ£øÚ •øÓø©ø¯ 

Pmiö¯Ê¨¦uÀ C[S •UQ¯©õÚuõS®.

Euõµn® : ¡»PzxUSa ö\ßÖ, ¡»Pº ¡ÀPøÍ Â{÷¯õQUS® Âuzøu 		

	       AÁuõÛzuÀ.

2&  ÷|ºPõnÀ

Ez÷u\ •øÓø©°øÚ¨ £¯ß£kzu EÒÍÁºPÎøÚ ÷|¸US÷|º \¢vzx 

ÂÚõUPøÍU ÷Pm£uß  ‰»® QøhUS® ÂøhPÒ £S¨£õ´Ä ö\´¯¨£k®. 

£¯ÚºPÎß ©Ú¨£õ[S öuõhº£õP öÁÎ¨£øh¯õP AÔuÀ C[S ÷©Ø 

öPõÒÍ¨£k®.

Euõµn® : ¡»Pøµa \¢vzx AÁ›h® ÷|ºPõnÀ ÷©ØöPõÒÍÀ.

3& ÂÚõUöPõzx

Pmhø©¨¦ ÂÚõUPÐUPõÚ ‰»® GÊzx ‰» ÂøhPÒ  ö£Ó¨£mk 

£S¨£õ´Ä ö\´¯¨£mk uPÁÀPÒ ö£Ó¨£k®. 

Euõµn® : u¯õ›UP¨£mh ÂÚõUöPõzøu ¡»P›h® öPõkzx AÁØøÓ¨ 		

	        §ºzv ö\´¯a ö\´uÀ. 

4& AÔUøP, ÷PõøÁPøÍ¨ £Ÿm]zuÀ	

{ÖÁÚzv¾ÒÍ AÔUøPPÒ, ÷PõøÁPÒ BQ¯ÁØøÓ AÁuõÛzx uPÁÀ 

ö£Ó¨£k®.

Euõµn® : ¡»P AÔUøPPÒ, ¡»P AmøhPÒ BQ¯Ú öuõhº£õÚ                                  	

	       uPÁÀPøÍ¨  ö£ÖuÀ.



C»Á\¨ £õh¡À 69

5& ‰»ÁøP ©õv›ø¯U Põm]¨£kzuÀ

{ÖÁ EÒÍ •øÓø©°ß ©õv›ø¯ £oUSÊÂÚ¸USU Põm]¨£kzv AÁº 

PÍx P¸zxUPÒ ö£Ó¨£k®.

Euõµn®& ¦v¯ ¡»P •øÓ°¾ÒÍ Âh¯[PøÍU Põm]¨£kzu, AÔUøPPÒ, 

©õv›PÒ BQ¯ÁØøÓU PõmkuÀ.

2' wºÂøÚ ÁiÁø©zuÀ (Designing the solution)

 Cx •øÓø© A¤Â¸zv B²Ò Ámhzv¾ÒÍ HøÚ¯ 

•øÓPøÍ Âh ÷ÁÖ£mhuõS®. •øÓø©°ß £À÷ÁÖ 

£mh Âh¯[PÒ C[S vmhªh¨£k®. Cuß÷£õuõÚ 

ö\¯Ø£õkPÒ ]» Á¸©õÖ.

1. 	 ö©ßö£õ¸øÍ AÔ•Pgö\´uÀ, ö©ßö£õ¸Ò Pmhø©¨ø£ (Software 	
architecture) CÚ[PõnÀ

2. 	 £¯|º Cøh•P® (User interface) Põm]¯ÎUS® Âu•® uµÄPøÍa                       

÷\ªzu¾®

3.   	¤µuõÚ ÁßTÖPÒ ©ØÖ® AÁØÔ¾ÒÍ TÖPøÍ CÚ[PõnÀ

4.  	JÆöÁõ¸ E£öuõSvUS® Cøh°»õÚ ö£õ¸zu¨£õmøh CÚ[PõnÀ

5. 	 •øÓø©ø¯a ö\¯Ø£kzu¨ ö£õ¸zu©õÚ ö©ßTÖPÒ, ÁßTÖPÒ BQ¯ 

ÁØøÓz wº©õÛzuÀ

6. 	 ö©ßö£õ¸Ò, uµÄz ÷uUPP®, Cøh•P® BQ¯ EmPmhø©¨¦PøÍz    

wº©õÛzuÀ

7. 	 ÷\õuøÚz vmhzvøÚ (Test plans) ÷©ØöPõÒÍÀ

3' wºÂøÚ SÔ•øÓ¨£kzuÀ (Coding  the solution)

ö\´{µ¾US HØÓ PoÛ ö©õÈø¯¨ £¯ß£kzv vmhªh¨£mh •øÓ 

ø©ø¯U SÔ•øÓ¨£kzuÀ C¢u¨ £i•øÓ°ß ¤µuõÚ ÷|õUP©õS®. 

SÔ•øÓPÒ GÎø©¯õPÄ® ÂøÚzvÓÚõPÄ® Aø©ÁuÚõ¾® AÁØøÓ 

ÂÍ[QU öPõÒÁx® SÔ•øÓ¨£kzu¾® C»SÁõS®. •øÓø©ø¯ ö\Æ 

øÁ¯õPU SÔ•øÓ¨£kzxÁuß ‰»® •øÓø©ø¯¨ £Ÿm]zuÀ, £µõ©›zuÀ 

BQ¯ÁØÖUPõÚ ö\»Ä® ÷|µ•® «u©õS®. 
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C¨£i•øÓ°ß ¤µuõÚ ÷|õUP® •øÓø©°À EÒÍ 

uÁÖPøÍ  }USu»õS®. SÔ•øÓz uÁÖPÒ, vmhz 

uÁÖPÒ AÀ»x \¢uº¨£z uÁÖPÒ  C[S }UP¨£k®. 

Cuß‰»® uµ® EÖv¨£kzu¨£k®.

•øÓø© £Ÿm]UP¨£k®  £i•øÓPÒ £» EÒÍÚ. 

AÁØÔÀ ]» Á¸©õÖ

A»Sa ÷\õuøÚ

•Êø©a ÷\õuøÚ 

    •øÓø©a ÷\õuøÚ

HØ¦øhø©a ÷\õuøÚ
  

E¸ 2.5 •øÓø©ø¯ ÷\õvUS® Âu[PÒ

1&  A»Sa ÷\õuøÚ (Unit Testing)

•øÓø©°ß JÆöÁõ¸ TÖ®  ÷ÁÖ÷ÁÓõPa ÷\õvU 

P¨£k®. Cuß÷£õx, SÔzu A»QÀ ÷©ØöPõÒÍ¨£k® 

EÒÏkPÐUS HØÓ Á¸ÂøÍÄPÒ ö£Ó¨£kQßÓuõ GÚa 

÷\õvUP¨£k®.

Euõµn®& A¾Á»Pzvß {vUQøÍ, {ÖÁÚU QøÍ, BQ¯ÁØøÓ öÁÆ 

÷ÁÓõPa ÷\õvzuÀ

2&  J¸[Qøn¨¦a ÷\õuøÚ (Integration Testing)

÷©Ø£ia ÷\õuøÚ°À JÆöÁõ¸ A»S®  E›¯ •øÓ°À 

JßÔønUP¨£mk £Ÿm]UP¨£k®. EÒÎh¨£mh uµÄ 

PÐUS HØ£ Cøh•P©õÚx £Ÿm]UP¨£k®.

4' wºÂøÚa ÷\õvzu¾® uÁÖ }UP¾® (Testing and debugging)
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3&  •øÓø©a ÷\õuøÚ  (System Testing)

Cuß÷£õx •Êø©¯õÚ •øÓø©US® E›¯ EÒÏk 

PÎØS  Gvº£õºzu Á¸ÂøÍÄPÒ QøhUP¨ ö£ØÓÚÁõ 

GÚ¨ £Ÿm]UP¨£k®. PÁÚ® ö\¾zu ÷Ási¯ \¢uº¨ 

£[PÒ,  Â¸zv •øÓø©°ß Emö\¯Ø£õkPÒ BQ¯Ú 

C[S P¸zvØ öPõÒÍ¨£k®.

4&  HØ¦øhø©a ÷\õuøÚ (Acceptance Testing)

•øÓø©a ÷\õuøÚPÒ AøÚzx® §ºzv¯õQ uÁÖPÒ 

v¸zu¨£mh ¤ßÚº CÖv°À ÷©ØöPõÒÍ¨£k® ÷\õu 

øÚ÷¯ HØ¦øhø©a ÷\õuøÚ GÚ¨£k®. C¢ua ÷\õuøÚ 

°ß÷£õx •øÓø©°øÚ¨ £¯ß£kzu EÒ÷Íõ›ØS 

•øÓø© ö\¯Ø£kzvU  Põmh¨£k®.  Cuß÷£õx  £¯Úº  

Ez÷u\ •øÓø©ø¯ HØÖUöPõÒÍ÷Áõ AÀ»x  

ÂkzuÀPÒ ÷©ØöPõÒÍ¨£h ÷Áskö©Ú÷Áõ öu›ÂUP 

Ch•sk.    

  

uÁÖ }UP¨£mh ¦v¯ •øÓø©ø¯ {ÖÄuÀ C¢u¨ 

£i•øÓ°À ÷©ØöPõÒÍ¨£k®. 

•øÓø©ø¯ {ÖÄ® •øÓPÒ Á¸©õÖ :
1& ÷|µi¯õPa ö\¯Ø£kzuÀ  (Direct Implementation)
2& \©õ¢uµ©õPa ö\¯Ø£kzuÀ (Parallel Implementation)

	                     3& öÁÒ÷Íõmh •øÓa ö\¯Ø£kzuÀ (Pilot Implementation)
	                     4& Pmh[PÍõPa ö\¯Ø£kzuÀ (Phase Implementation)

÷|µi¯õPa  ö\¯Ø£kzuÀ (Direct Implementation)

£øÇ¯ •øÓø©°ß ö\¯Ø£õmøh •Êø©¯õP {Özv 

¦v¯ •øÓø© ö\¯Ø£kzu¨£k®. ¦v¯ •øÓø©  öÁØÔ 

¯Î¨¤ß Ax öuõhµ¨£k®.

5.  •øÓø©ø¯ {ÖÄuÀ  (Deployment of the system)
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Euõµn® : ¡»P øP•øÓ uPÁÀ •øÓø©ø¯ •Êø©¯õP  {Özv  ¡»P 

•Põø© ö©ßö£õ¸øÍ (Library management software)  {ÖzuÀ.

\©õ¢uµ©õPa ö\¯Ø£kzuÀ (Parallel Implementation)

 

Cuß÷£õx uØ÷£õx £õÁøÚ°À EÒÍ •øÓø© 

©ØÖ® ¦v¯ •øÓø© BQ¯Ú J÷µ ÷|µzvÀ 

\©õ¢uµ©õPa ö\¯Ø£kzu¨£k®. ¦v¯ •øÓø© 

öÁØÔPµ©õP Aø©²©õ°ß £øÇ¯ •øÓø© 

{Özu¨£mk ¦v¯ •øÓø© ö\¯Ø£kzu¨£k®.

Euõµn® : £øÇ¯  ¡»P   •øÓø©  ö\¯Ø£kzu¨£k® A÷u÷ÁøÍ ¦v¯ 

•øÓø©²® {ÖÂa ö\¯Ø£kzuÀ

öÁÒ÷Íõmh •øÓa ö\¯Ø£kzuÀ (Pilot Implementation)

C¢u •øÓø© ]Ô¯ ¤µ÷u\ö©õßÔÀ •u¼À 

{ÖÁ¨£k®. Cuß÷£õx •Êø©¯õÚ •øÓø© 

öu›Äö\´¯¨£mh ©õÁmhzvÀ •u¼À {ÖÁ¨ 

£mk ö\¯Ø£kzuÀ ÷©ØöPõÒÍÀ.

Euõµn® : 	 ÁõPÚ Á¸©õÚÁ› AÝ©v¨£zvµ® öuõhº£õPz u¯õ›UP¨£mh 

•øÓø© •u¼À  J¸ ©õPõnzvØS ©mk® {ÖÁ¨£mk 

¤ßÚº  •Ê ©õPõn[PÐUS® {ÖÁ¨£hÀ.

Pmh[PÍõPa ö\¯Ø£kzuÀ (Phase Implementation)

C[S öu›Äö\´¯¨£mh £SvPÒ Pm-

h[PÍõP uÛzuÛ÷¯ ¤µ÷u\zvÀ AÀ»x 

QøÍ°À £i¨£i¯õP {ÖÁ¨£k®.

£øÇ¯ 

•øÓø©

¦v¯ 

•øÓø©

¦v¯ 

•øÓø©

£øÇ¯ 

•øÓø©
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Euõµn® : 	 ¦v¯ ¡»P •øÓø©ø¯ {ÖÂ Auß ¤ßÚº Ax £õh\õø» 

•Põø©zxÁ •øÓø©²hß öuõhº¦£kzu¨£hÀ.

6' •øÓø©ø¯¨ £µõ©›zuÀ (Maintenance of the system)
  

¦v¯ •øÓø©ø¯ {ÖÂ¯ ¤ßÚº •øÓø©ø¯U 

SÔ¨¤mh Põ»® Áøµ £µõ©›zuÀ ÷Ásk®.  

•øÓø©¨ £µõ©›¨¤ß÷£õx PoÛ, PoÛ 

Áø»¯ø©¨¦, PoÛ ö©ßö£õ¸ÒPÒ BQ¯ 

ÚÄ® £µõ©›UP¨£k®. 

•øÓø©ø¯¨  £µõ©›US®÷£õx  Â¸zv  ö\´¯¨£mh  •øÓø©°À 

÷©ØöPõÒÍ¨£h  ÷Ási¯  ©õØÓ[PÒ  Á¸©õÖ :

•	 ¦vuõP CÚ[Psh £¯|º ÷uøÁPøÍ •øÓø©°À Em£kzuÀ

•	 •øÓø©ø¯¨ £Ÿm]US®÷£õx CÚ[Põn¨£hõux® •øÓø©ø¯a 

ö\¯Ø£kzx®÷£õx CÚ[Põn¨£mhx©õÚ ]Ö ¤µa]øÚPÐUSz wº 

ÂøÚ ÁÇ[SuÀ

•	 |ÃÚ öuõÈÝm£ ÷©®£õmøh •øÓø©°À ¦SzxuÀ ‰»® •øÓ 

ø©°ß ÂøÚzvÓøÚ ÷©®£kzuÀ

2'2'1 º¬ø¬ñ M¼ˆF ñ£FKòƒèœ

•øÓø© Â¸zv B²Ò ÁmhzvÀ ©õv›¯[PÒ EÒÍÚ. C¢u JÆöÁõ¸ 

©õv›¯zvß ‰»©õPÄ® •øÓø© Â¸zv AqS•øÓ £À÷ÁÖ ÁÈPÎÀ 

|øh•øÓ¨£kzu¨£k®.

1. }ºÃÌa] ©õv›¯® (Waterfall Model)
2. Fhõmh Â¸zv ©õv›¯® (Iterative Incremental Model)
3. ‰»ÁøP ©õv›¯® (Prototype Model)
4. _¸Î²¸ ©õv›¯® (Spiral Model)

}ºÃÌa] ©õv›¯® (Waterfall Model)
}ºÃÌa] ©õv›¯zxUS Á»¯ •øÓø©  Â¸zv uPÁÀ •øÓø© Euõµn 

©õS®. B²ÒÁmh¨ £i•øÓPÒ ÷|º÷PõmiÀ |øh•øÓ¨£kzu¨£hÀ }º 

ÃÌa] ©õv›¯® ‰»® Põmh¨£k®. C¢u ©õv›¯zxUPø©¯ •øÓø©ø¯ 

E¸ÁõUS®÷£õx PÁÛUP ÷Ási¯øÁ Á¸©õÖ.



  C»Á\¨ £õh¡À74

♦ •u¼À ÷uøÁPÒ |ßS CÚ[Põn¨£h ÷Ásk®.

♦ J¸ £i•øÓ §µn©õÚ ¤ßÚ÷µ Akzu £i•øÓ Bµ®¤UP¨£h ÷Ásk®.

♦ Â¸zvö\´²® •øÓø©°ß CÖv¨ ö£Ö÷£ØøÓ CÖvU Pmhzv÷»÷¯ 		

   Põn•i²®. Cuß Põµn©õP Gvº£õµõu ö£Ö÷£ÖPÒ QøhUP»õ®.

      	

      

E¸ 2'6

÷uøÁPøÍ   	 

CÚ[PõnÀ

    wºÂøÚz                        	

   vmhªhÀ

wºÂøÚ |øh 

•øÓ¨£kzuÀ

wºÂøÚ ÷\ªz

u¾® ö\ÆøÁ¯õU 

P¾®

•øÓø©ø¯ 	      

{ÖzuÀ

•øÓø©ø¯¨ 	

  £µõ©›zuÀ
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Fhõmh Â¸zv ©õv›¯® 

	            					  
÷uøÁPøÍ CÚ[PõnÀ 

(Identification of Require-
ments)

vmhªhÀ 

(Planning)

Bµ®£z 

vmhªhÀ (Initial 
Planning)

©v¨¥k (Evalution)
÷\õvzuÀ 

(Testing)

{ÖÄuÀ

(Deployment)

|øh•øÓ¨£kzuÀ

(Implementation)

£S¨£õ´Ä® •ß vmhªh¾®

(Analysis and Designing)

E¸ 2'7  Fhõmh Â¸zv B²Ò Ámh® & }ºÃÌa] ©õv›²¸

C¢u ©õv›¯zvß C¯À¦PÒ Á¸©õÖ

♦  C¢u Â¸zv ©õv›¯zvß ¤µuõÚ ÷|õUP® J¸ uhøÁ°À ]Ö £SvPÍõP 

«sk® «sk® FhõmhzxUSÒÍõÁx® AÆÁõÓõÚ GÀ»õ Fhõm 

h[PÎß ÷£õx® ÷©®£kzu¨£k® (Incremental) ÁøP°»õÚ •øÓø©ø¯ 

Â¸zv ö\´u»õS®.

♦  •øÓø©  Â¸zv¯õÍºPÒ  (System developers)  •ßøÚ¯   £i•øÓPÎÀ 

ö£ØÖU öPõsh AÔøÁ¨ £¯ß£kzu •iÁx AÝT»©õS®.

♦ •øÓø©PÎß ÷uøÁø¯ GÎø©¯õP |øh•øÓ¨£kzxÁuß ‰»©õP 

Cuß ¤µuõÚ £i•øÓ Bµ®£©õS®.

♦  •øÓø© •Êø©¯õP Â¸zv ö\´¯¨£k® Áøµ Fhõmh® ‰»® Â¸zv 

ö\´¯¨£k®.

♦ AøÚzx Fhõmh[PÎß÷£õx® •øÓø©°ß vmhzvÀ ©õØÓ[PÒ 

÷©ØöPõÒÍ¨£kÁxhß ¦v¯ ö\¯ß•øÓ²® ÷\ºUP¨£k®.
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ö\¯Ø£õk   

1'	 •øÓø© Â¸zv B²Ò Ámhzøu |øh•øÓ¨£kzuÀ 

•øÓö¯õßøÓ E¸ÁõUS®÷£õx Fhõmh Â¸zv ©õv›¯®, 

Á»¯ ©õv›¯® BQ¯ÁØøÓ¨ £¯ß£kzx®÷£õx AÁuõÛU 

PzuUP ¤µuõÚ ÷ÁÖ£õkPøÍz u¸P.

²² ¯õ÷uÝ® ö£õx÷|õUQøÚ AøhÁuØöPÚ Cøh¯Óõ Fhõmh® 

öPõsh  TÖPÎß öuõS¨÷£ •øÓø© GÚ¨£k®.

²² G¢öÁõ¸ •øÓø©²® ‰ßÖ Ai¨£øhU TÖPøÍU öPõshÚ. EÒÏk, 

•øÓÁÈ¨£kzuÀ, Á¸ÂøÍÄ BQ¯Ú÷Á AøÁ¯õS®.

²² uµÄPøÍz uPÁ»õP ©õØÖ® •øÓø©÷¯ uPÁÀ •øÓø© GÚ¨£k®.

²² uPÁÀ •øÓø©¯õÚx, øP•øÓz uPÁÀ •øÓø© (Manual System), PoÛ 

©¯¨£kzu¨£mh uPÁÀ •øÓø© (Computer Based  Information System) GÚ 

Cµsk ÁøP¨£k®.

²² ©Ûuß uÚx øPPÎÚõÀ •øÓÁÈ¯õUPzøu ÷©ØöPõsk                                         

Á¸ÂøÍøÁ¨ ö£ÖuÀ øP•øÓ uPÁÀ •øÓø© GÚ¨£k®.

²² PoÛ ©¯¨£kzu¨£mh uPÁÀ •øÓø© (Computer Based Information System) 
GÚ¨£kÁx PoÛ ‰»® uµÄPøÍ uPÁÀPÍõP ©õØÖu»õS®.

²² •øÓø© Â¸zv B²Ò Ámhzøu¨ £¯ß£kzv ¦v¯ •øÓø©ø¯ E¸ 

ÁõUP÷Áõ, HØPÚ÷Á EÒÍ •øÓø©ø¯ Â¸zv ö\´¯÷Áõ •i²®.

²² •øÓø©  Â¸zv  B²Ò Ámh®  BÖ Pmh[PøÍU öPõsi¸US®. 

AøÁ¯õÁÚ

1. ÷uøÁPøÍ CÚ[PõnÀ                    (Identification of requirements)
2. wºÂøÚ ÁiÁø©zuÀ                      (Designing of the solution)
3. wºÂøÚ |øh•øÓ¨£kzuÀ             (Implementation of the solution)
4. wºÂøÚ £›÷\õvzu¾® uÁÖ }UP¾® (Testing of the solution)
5. •øÓø©ø¯ {ÖÄuÀ                       (Deployment of the solution)
6. •øÓø©ø¯ £µõ©›zuÀ                         (Maintenance of the system)

²² •øÓø© Â¸zv ©õv›¯©õP Fhõmh •øÓø© Â¸zv B²ÒÁmh® 

£¯ß£kzu¨£k®.

ö£õÈ¨¦


